) B

PRODHEG

Procuraduria de los Derechos Humanos
del Estado de Guanajuato,

RESOLUCION DE RECOMENDACION
Ledn, Guanajuato; a 30 treinta de septiembre de 2026 dos mil veintiséis.

V I S T O para resolver el expediente 0449/2024, relativo a la queja presentada por XXXXX,
en contra de personas servidoras publicas adscritas a la Procuraduria Auxiliar de Proteccion
de Nifas, Nifios y Adolescentes del Municipio de Santa Cruz de Juventino Rosas, Guanajuato.

En términos de los articulos 5 fraccion VIl y 57 de la Ley para la Proteccion de los Derechos
Humanos en el Estado de Guanajuato, esta resolucién se dirige al Ayuntamiento de Santa Cruz
de Juventino Rosas, Guanajuato, en su caracter de superior jerarquico de las dependencias
de la administracidn publica centralizada, con fundamento en los articulos 130 y 132, fraccion
Xl, de la Ley para el Gobierno y Administracion de los Municipios del Estado de Guanajuato
asi como 25, fraccién VII, 98-1, de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del
Estado de Guanajuato y 1, segundo parrafo, del Reglamento Interior de la Procuraduria Auxiliar
de Nifas, Nifios y Adolescentes del municipio de Santa Cruz de Juventino Rosas, Guanajuato.*

SUMARIO

El quejoso sefald que personas servidoras publicas adscritas a la Procuraduria Auxiliar de
Nifas, Nifnos y Adolescentes del municipio de Santa Cruz de Juventino Rosas, Guanajuato,
fueron omisas en proteger y restablecer los derechos de una persona menor de edad, en
situacion de discapacidad intelectual, que habia sido victima de un delito.?

ACRONIMOS Y ABREVIATURAS

En la presente resolucion, se utilizan acronimos y abreviaturas para hacer referencia a
instituciones, organismos publicos, normatividad y personas, siendo las siguientes:

Institucion-Organismo publico-Normatividad-Persona

Abreviatura - Acronimo

Corte Interamericana de Derechos Humanos. Corte IDH
Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato. PRODHEG
Fiscalia General del Estado de Guanajuato. FGE
Agencia del Ministerio Publico de la Unidad de Atencién Integral a

; : AMP UNAIM
las Mujeres, con sede en Celaya, Guanajuato.
Procuraduria Auxiliar de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes PAPNNA

del municipio de Santa Cruz de Juventino Rosas, Guanajuato.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucion General

Constitucién Politica para el Estado de Guanajuato.

Constitucién para

Guanajuato
Ley para la Proteccion de los Derechos Humanos en el Estado de Ley de Derechos
Guanajuato. Humanos

Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de
Guanajuato.

Ley Local de NNA

Reglamento Interno de la Procuraduria de los Derechos Humanos
del Estado de Guanajuato.

Reglamento Interno de la

PRODHEG

1 Reglamento publicado en la segunda parte del Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, nimero 239, del 28 veintiocho de
noviembre de 2024 dos mil veinticuatro.
2 Debe mencionarse que la totalidad de los puntos de queja sefialados por el quejoso se exponen y analizan de forma exhaustiva en la
consideracion cuarta de esta resolucion.
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PROTECCION DE IDENTIDAD Y DATOS

En atencién a lo establecido en los articulos 1 parrafos primero, segundo y tercero, 4 parrafo
décimo primero y 16 parrafo segundo de la Constitucion General;1 parrafos primero, segundo,
tercero y décimo primero de la Constitucion para Guanajuato; 3 fraccion VIl y 9 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados para el Estado de
Guanajuato; vy, 3 fracciones Il y XIX, 13 y 68 parrafo primero de la Ley Local de NNA, se
omitieron en la redaccién de la presente resolucion el nombre de la persona menor de edad
que interviene en los hechos narrados, adjuntando a la presente un anexo uno en el que se
indica su nombre y las siglas que les fueron asignadas.

Ademas, en atencion a lo dispuesto en los articulos 1 parrafos primero, segundo y tercero, 6
apartado A fracciones | y I, y 16 parrafo segundo de la Constitucion General; 112 fracciones
V, VIl y Xll de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 1 parrafos
primero, segundo y tercero; 14 apartado B fracciones | y Il de la Constitucién para Guanajuato;
107 fracciones Ill y XIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Guanajuato; y 3 fraccién VII, 7 parrafo primero y 114 parrafo primero de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de
Guanajuato, se omitieron en la redaccién de la presente resolucion los datos personales de la
persona sefalada como testigo, por lo que se adjunta un anexo dos, en el que se indican la
codificacion numérica que le fue asignada a cada una.

ANTECEDENTES

[...]
CONSIDERACIONES

[...]
CUARTA. Caso concreto.

En su comparecencia inicial de queja, XXXXX sefialé haber sido informado por su anterior
pareja sobre el embarazo de ADL-01, quien dijo presenta un tipo de discapacidad cognitiva sin
diagnéstico preciso para su condicion.?

Explicé que, debido a lo anterior, acudi6 a las oficinas de la FGE en Celaya, Guanajuato, donde
interpuso una denuncia. De igual manera, se dirigi6 a PAPNNA donde fue atendido por Juan
Garcia Llanos, titular de la dependencia, y Humberto Flores Pantoja, auxiliar juridico,
quienes fueron omisos en proteger y restablecer los derechos de ADL-01.4

Adicionalmente, en comparecencia verificada ante personal de la PRODHEG para precisar los
hechos constitutivos de su queja, XXXXX explicd que, el 4 de diciembre de 2023 dos mil
veintitrés, asistio a PAPNNA, donde le informé a Juan Garcia Llanos que ADL-01 habia
sufrido una violacion. Puntualizdé que él servidor publico le respondié que acudiera a la FGE
para presentar una denuncia, lo que realizé durante esa misma jornada. Posteriormente,—al
dia siguiente- regres6 a PAPNNA para preguntar qué debia hacer para sacar a ADL-01 de su

% Foja 4.
4 Fojas 4y 161.
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domicilio y, debido a la respuesta que Juan Garcia Llanos le otorgo, volvidé el 8 ocho de
diciembre del mismo aino para entregarle unas actas de nacimiento.®

Finaliz6 especificando que, el 18 dieciocho de enero de 2024 dos mil veinticuatro, se dirigio
a PAPNNA para dar seguimiento al asunto planteado; en esa ocasion, dijo fue atendido por los
servidores publicos ya sefialados, y ante su peticion de auxilio, Humberto Flores Pantoja le
comentd: “Si en Estados Unidos que es pais primermundista (...) no hacen nada, mucho menos en
México”. Por su parte, Juan Garcia Llanos seiald: “pero qué cree, si yo le dijera que tiene mas
responsabilidad el menor, que quien esta en la carcel”, lo que a su juicio victimizé a ADL-01.7

Al respecto, en sus informes otorgados a esta PRODHEG, la persona titular de PAPNNAy el
auxiliar juridico explicaron que, el 17 diecisiete de enero de 2024 dos mil veinticuatro se inicié
un expediente con motivo de la comparecencia del quejoso, quien manifesté haber presentado
una denuncia en la FGE, por la comision del delito de violacion en agravio de ADL-01.

Ademas, mencionaron que, atendiendo a la peticion de aquel, se le indico podrian
acompanarlo y trasladarlo para dar seguimiento a la carpeta de investigacion iniciada, pues al
contar con la patria potestad sobre ADL-01 unicamente a él le otorgarian informacion. Sin
embargo, el quejoso fue omiso en presentarse en la fecha y hora acordada, el 22 veintidos de
enero del mismo afio, sin haber regresado a PAPNNA desde entonces.?

Asimismo, dentro del expediente iniciado con motivo de la comparecencia del quejoso ante
PAPNNA, se integraron—entre otros- los siguientes documentos:

o Comparecencia del 17 diecisiete de enero de 2024 dos mil veinticuatro, en la que el
guejoso manifestd haber presentado una denuncia en la FGE de la ciudad de Celaya,
pues ADL-01 se encontraba embarazada producto de una violacién, que sospechaba
de una persona y que al parecer la custodia la tenia la abuela materna, pero que a él
no le interesaba la custodia sino solo denunciar los hechos, a lo que se le dijo: 4...) se
le puede acompafiar a la Fiscalia para enterarse de como avanzaba la carpeta de investigacion,
pues solamente a él, le van a informar sobre su asunto (...)".°

Es de destacar que la comparecencia en comento no se encuentra firmada por el
guejoso ya que, segun menciono el titular de PAPNNA, aquel indicé que “no era su deseo
pedir la custodia de su hija, sin decirme mayor argumentacién”.1°

o Hoja de canalizacion fechada el 16 dieciséis de enero de 2024 dos mil veinticuatro,
en la que la Unidad de Policia Especializada, canaliz6 al quejoso a PAPNNA por el
motivo: “Atencion de su hija menor de nombre ADL-01”.1!

o Certificacion fechada el 22 veintidds de enero de 2024 dos mil veinticuatro, firmada
por la persona titular de PAPNNA, en la que se asentd que el quejoso no se presentoé a

5 Foja 161.

5 Foja 161 reverso.

" Foja 4.

8 Fojas 183 y 184, corresponden al informe otorgado por el auxiliar juridico, mientras que las fojas 196 y 197 receptan el informe otorgado por
el titular de PAPNNA. Ambos informes guardan similitud esencial en su contenido explicativo.

% Foja 198, copia simple.

10 Foja 197.

1 Foja 199, copia simple.
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la cita programada para ese dia, a efecto de darle acompafamiento a la FGE en el
municipio de Celaya, Guanajuato.!?

o Oficio fechado el 5 cinco de marzo de 2024 dos mil veinticuatro, firmado por Juan
Garcia Llanos, a través del cual remitio a la AMP UNAIM copia del expediente iniciado
con motivo de la comparecencia del quejoso.*?

Por su parte, en comparecencia verificada para conocer el sentido del informe, el 16 dieciséis
de julio de 2024 dos mil veinticuatro, el quejoso expresdé no estar de acuerdo con lo
manifestado por las autoridades; reiter6 que acudid en diversas ocasiones a PAPNNA y
destaco que no existié ninguna actuacion posterior al 22 veintidés de enero de 2024 dos mil
veinticuatro, con lo que no se otorgd atencidén a su solicitud, pues ADL-01 se encontraba
vulnerada y en riesgo inminente. Asimismo, se comprometié a presentar una persona testigo
para respaldar su dicho.*

En ese orden de ideas, TESTIGO-01 declar6 ante personal de la PRODHEG que, el 4 de
diciembre de 2023 dos mil veintitrés se presenté en PAPNNA para informar que el quejoso
habia acudido a las instalaciones de la FGE para presentar una denuncia; detallé6 que, el
quejoso acudio a PAPNNA los dias 5 cinco, 6 seis y 8 ocho de diciembre del mismo aino, asi
como 10 diez y 11 once de enero de 2024 dos mil veinticuatro, con la finalidad de llevar
documentos sobre la red familiar de ADL-01, pero no obtuvo avances en su problematica, pues
Juan Garcia Llanos les mencioné: (...) a mi me atan las manos, no me informa nada la fiscalia”.*®

Ademas, se cuenta con copia autenticada de las constancias que integran la carpeta de
investigacion radicada en la AMP UNAIM por el delito de violacion en agravio de ADL-01,
destacando que la misma inici6 el 4 cuatro de diciembre de 2023 dos mil veintitrés, en virtud
del aviso otorgado por la directora del Instituto Mexicano del Seguro Social con sede en Santa
Cruz de Juventino Rosas, Guanajuato,'® y que dentro de dicha indagatoria comparecio el
quejoso, el 5 cinco de diciembre del mismo aio, para denunciar los hechos ocurridos en
perjuicio de ADL-01.%/

Adicionalmente, se cuenta con la inspeccion practicada sobre un dispositivo USB aportado por
el quejoso, la cual posee un valor probatorio indiciario pues, mas alla de lo sefalado en su
comparecencia inicial, no se dispone de datos objetivos que permitan identificar las
circunstancias de modo, tiempo y lugar en que se verificd la conversacion grabada ni los
participantes de la misma.

Sin demérito de lo anterior, en la inspeccion efectuada por personal de la PRODHEG, se asentd
una conversacion a cuatro voces, en la cual entre el minuto 03:32 tres minutos con treinta y
dos segundos y el minuto 03:58 tres minutos con cincuenta y ocho segundos, una voz
menciona: “(...) venimos de un sistema tradicional a un sistema (penal acusatorio) diferente, todavia
(se adolecen algunas condiciones) de ello, es la realidad, si en Estados Unidos (es algo parecido a
lo que se viene realizando ahorita, se adolece) de muchas cosas, imaginese que estamos hablando
de un pais de primer mundo, ahora imaginese aqui (...)".18

12 Foja 204, copia simple.

13 Foja 207.

14 Foja 216.

15 Foja 224.

16 Foja 35.

7 Fojas 41 a 48.

18 Foja 174, lo que esta entre paréntesis y resaltado resulta de la revisién practicada a la diligencia de inspeccion.
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Paralelamente, del minuto 04:10 cuatro minutos con diez segundos al 05:56 cinco minutos con
cincuenta y seis segundos, en la diligencia de inspeccion se asentd: “De hecho yo nomas estoy
peleando tres asuntos; uno, se lo voy a decir en lo general, nifia violentada por el tio (...) tenemos el
del (inaudible) por violacioén (...) pero que cree, le voy a decir una cosa, si yo le dijera que tiene mas
responsabilidad el menor que quien esta en la carcel (...) y tres (...) el de ustedes (...)".*°

Finalmente, en la misma diligencia, se apuntd que entre los minutos 11:13 once minutos con
trece segundos y 11:42 once minutos con cuarenta y dos segundos, se escucho: “(...) lo que
podriamos es acompanarte a ti el dia lunes, de una vez si tienes tiempo (...) para llevarte a Celaya,
para que a ti te digan directamente (...)”.?°

De esta manera, al valorar en su conjunto las pruebas con que se cuenta en el expediente, se
acreditd que el quejoso acudi6 a PAPNNA y a la FGE para denunciar que ADL-01 se
encontraba embarazada.

Se acredité también, de acuerdo con los documentos aportados por la autoridad responsable,
y con la interpretacion indiciaria de las pruebas aportadas por el propio quejoso, que éste ultimo
no atendio la citacion efectuada por PAPNNA para acudir a la AMP UNAIM el 22 veintidés de
enero de 2024 dos mil veinticuatro, y conocer el avance de la carpeta de investigacion.

Asimismo, se constato que, a partir de esa omision, PAPNNA dejé de realizar alguna actividad
dentro del expediente iniciado con motivo de la comparecencia del quejoso, pues unicamente
quedo asentado el registro de una comunicacion mediante la cual se remitié a la AMP UNAIM
copia del expediente iniciado, sin que en éste obren constancias adicionales de su actividad
para restituir y proteger los derechos de ADL-01.

Con ello, PAPNNA dejo6 de atender el articulo 98-2, fraccion I, de la Ley Local de NNA, relativo
a su obligacién de recibir, atender y dar seguimiento a denuncias por vulneracion o restriccion
de los derechos de las nifias, nifos y adolescentes consagrados en la normativa aplicable,
pues no se aportd evidencia documental de alguna diligencia encaminada a dar seguimiento
a lo manifestado por el quejoso, en el sentido de proteger los derechos de ADL-01 ante la
sospecha de una situacion de vulneracion a su integridad y esfera juridica.

Dicha omision no valoré el interés superior de ADL-01, como un principio constitucional al cual
se debia tener consideracion especial durante la tramitacion del expediente iniciado; ademas,
le invisibilizé y responsabilizé indirectamente por la omision del quejoso de acudir a la cita del
22 veintidds de enero de 2024 dos mil veinticuatro, en tanto el seguimiento e investigacion que
se otorgd a su caso —a partir de ese momento- fue nulo, y con ello, se desatendié el deber de
proteccion a sus derechos humanos.

Al respecto no debe pasar desapercibido que la Ley Local de NNA, reformada seis meses
antes de los hechos,?! contempla un catalogo de atribuciones a cargo de las PAPNNA,
encaminadas a proteger los derechos de nifias, nifios y adolescentes, entre las que se
encuentran la emision de medidas de proteccion o la solicitud de medidas urgentes de

1% Foja 174.

2 Foja 174.

21 Decreto legislativo 202, mediante el cual se reformaron y adicionaron disposiciones de la Ley Local de NNA y del Cadigo Civil para el Estado
de Guanajuato. Publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, Tercera Parte, del 31 treinta y uno de mayo de 2023
dos mil veintitrés. Consultable en:

https://congreso-gto.s3.amazonaws.com/uploads/reforma/periodico_pdf/3472/PO _LNNAEG REF 31May2023.pdf.
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proteccion a la autoridad ministerial,?? de las cuales no obra constancia que fueron valoradas
para su resolucién y mucho menos ejecutadas, por parte de las autoridades responsables.

Esa omision establecio una barrera de hecho, la cual, eventualmente, impidié que la situacion
juridica de ADL-01 se modificara atendiendo a su interés superior, dejandola en una situacion
de desventaja para el pleno ejercicio y proteccion de sus derechos humanos.

Aunado a lo anterior, guarda especial importancia destacar que ADL-01 era una persona
viviendo en situacion de discapacidad intelectual, con lo que se encontraba en una posicion
especialmente grave de vulnerabilidad interseccional y, si bien, de la constancia levantada con
motivo de la comparecencia del quejoso en PAPNNA no se extrae que dicha situacion haya
quedado asentada, lo anterior es producto de una falta de diligencia reforzada aplicable al caso
concreto por parte de la autoridad, al no recabar la totalidad de la informacién necesaria para
la tramitacién del asunto, lo que denota la grave omisién de realizar acciones y adoptar las
medidas para garantizar el derecho de ADL-01 a la igualdad sustantiva, sin discriminacién de
ningun tipo o condicion.

Por ello, el titular Juan Garcia Llanos y el auxiliar juridico Humberto Flores Pantoja, ambos
adscritos a PAPNNA, omitieron salvaguardar los derechos de las nifias, nifios y adolescentes
en agravio de ADL-01, al desatender lo establecido en el articulo 4, parrafo décimo primero,
de la Constitucion General?® y 3, apartados uno y dos, de la Convencién sobre los Derechos
del Nifio.?*

QUINTA. Responsabilidades.

Conforme a lo sefalado en la presente resolucion, respecto de la queja presentada por XXXXX,
la persona titular de PAPNNA Juan Garcia Llanos y el auxiliar juridico Humberto Flores
Pantoja, omitieron salvaguardar los derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes en
agravio de ADL-01.

Por lo anterior, de conformidad con lo establecido en los articulos 4 parrafos primero, segundo
y cuarto, y 109 fraccion IV de la Ley de Victimas del Estado de Guanajuato, se reconoce el
caracter de victima directa a ADL-01 y de victima indirecta a XXXXX, por lo que la PRODHEG
girara oficio a la Comisién Estatal de Atencion Integral a Victimas para proceder a su ingreso
al Registro Estatal de Victimas del Estado de Guanajuato y se surtan los efectos previstos en
la Ley de Victimas del Estado de Guanajuato y su Reglamento.

SEXTA. Reparacion Integral.

Es relevante sefalar que la jurisprudencia internacional y la Corte IDH han reconocido que una
resolucion de recomendacion como la presente con base en la investigacion que la sustenta,

2 Articulo 98-2. “Las Procuradurias Auxiliares cuentan con las atribuciones siguientes (...) V. Solicitar al Ministerio Pablico la imposicion de
medidas urgentes de proteccion especial, informando a la Procuraduria de Proteccion en un plazo no mayor de veinticuatro horas (...) X.
Otorgar medidas de proteccién especial (...)".

= Articulo 40. “La mujer y [...] En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el principio del interés superior de la
nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion,
salud, educacién y sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio debera guiar el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion
de las politicas publicas dirigidas a la nifiez [...]".

2 Articulo 3.- “1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior
del nifio. 2. Los Estados Partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccién y el cuidado que sean necesarios para su bienestar, teniendo
en cuenta los derechos y deberes de sus padres, tutores u otras personas responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomaran todas las
medidas legislativas y administrativas adecuadas”.
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constituye por si misma una forma de reparacién y de medida de satisfaccion, al consignar la
verificacion de los hechos y la revelaciéon publica de la verdad; y se instituye como declaracion
oficial que restablece la dignidad, la reputacién, y los derechos de la victima; sin embargo,
deben considerarse también otros aspectos como los que a continuacion se citan.

Los puntos 18, 19, 21, 22 y 23 de los “Principios y directrices basicos sobre el derecho de las
victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de
violaciones graves del Derecho Internacional Humanitario a interponer recursos y obtener
reparaciones”, establecen que para garantizar a las victimas la reparacion integral, ésta debe
ser proporcional atendiendo a las circunstancias de cada caso; para lo cual, es necesario
cumplir los principios de rehabilitacion, satisfaccion, garantias de no repeticion, obligaciéon de
investigar los hechos, asi como identificar, juzgar, y en su caso, sancionar a las personas
presuntas responsables.

La reparacién integral del dafio a las personas que han sido afectadas en sus derechos
humanos, se soporta en lo resuelto por el Sistema Interamericano de Derechos Humanos,
pues el concepto “reparacion integral”’ tiene su fundamento en los articulos 62.3 y 63.1 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

Con apoyo en el criterio de la Corte IDH, en el caso Suarez Peralta Vs Ecuador, se debe dejar
en claro que cualquier menoscabo a los derechos humanos, da lugar a que las personas
obtengan una reparacién, lo que implica que el Estado tiene el deber de proporcionarla; por
ello, la competencia de esta PRODHEG para declarar que se ha omitido salvaguardar los
derechos humanos, y sefalar a las personas servidoras publicas que fueron responsables —
como sucedid en esta resolucion— va vinculada a su atribucion para recomendar la reparacion
integral de los dafios causados; debiendo tener presente que la responsabilidad en materia de
derechos humanos que compete al Estado como ente juridico, es distinta a la civil, penal o
administrativa.

Asi, cuando el Estado, a través de alguna de sus instituciones, incurre en responsabilidad
debido a la conducta de cualquiera de las personas servidoras publicas a su servicio, es su
obligacion reparar las consecuencias de tal afectacion.

Por ello, habiéndose acreditado la omision de salvaguardar el derecho humano de las victimas,
y la responsabilidad de las autoridades infractoras, conforme a lo senalado en esta resolucion,
en apego a los estandares internacionales en materia de derechos humanos, y con
fundamento en los articulos 24 y 123 fraccién VIl de la Ley de Victimas; la autoridad a quien
se dirige la presente resolucion de recomendacién debera realizar las acciones necesarias
para lograr la reparacion integral del dafo generado a las victimas tomando en consideracion
particular lo siguiente:

Medidas de rehabilitacion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 56 fraccién | de la Ley de Victimas del Estado
de Guanajuato, con la finalidad de facilitar a las victimas hacer frente a los efectos sufridos por
causa de los hechos que generaron las omisiones a salvaguardar sus derechos humanos, y
por ser un elemento parte de la reparacion integral del dafo, la autoridad a quien se dirige esta
resolucién, debera instruir a quien corresponda realizar las gestiones necesarias ante la
Comisién Estatal de Atencidén Integral a Victimas para que se otorgue atencion psicosocial a
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) B

PRODHEG

Procuraduria de los Derechos Humanos
del Estado de Guanajuato.

ADL-01 y a XXXXX en términos de lo establecido en los articulos 30 fraccidén | y 32 de la Ley
de Victimas del Estado de Guanajuato.

Medidas de satisfaccion.

La autoridad a quien se dirige esta resolucion debera instruir a quien legalmente corresponda
para que se inicie una investigacion, con el objetivo de deslindar responsabilidades
administrativas por las omisiones a salvaguardar los derechos humanos, cometidas por las
autoridades responsables, debiendo tomar en cuenta las pruebas y razonamientos de esta
resolucién; ello de conformidad con lo establecido en el articulo 67 fraccion V de la Ley de
Victimas del Estado de Guanajuato, debiendo remitir a esta PRODHEG las constancias
correspondientes.

Medidas de no repeticion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 68 fraccion IX, de la Ley de Victimas del
Estado de Guanajuato, para evitar la repeticion de hechos como los sefialados en la presente
resolucién, y contribuir a su prevencion, la autoridad a la que se dirige la presente resolucion
de recomendacion, debera entregar un tanto de esta resolucion a las autoridades
responsables, e integrar una copia a sus expedientes personales.

Por lo anteriormente expuesto en razones y fundado en derecho, resulta procedente dirigir al
Ayuntamiento de Santa Cruz de Juventino Rosas, Guanajuato, los siguientes:

RESOLUTIVOS DE RECOMENDACION

PRIMERO. Se instruya a quien corresponda realizar las gestiones necesarias para otorgar
atencion psicosocial a las victimas, de acuerdo con lo sefialado en la presente resolucion.

SEGUNDO. Se instruya a quien legalmente corresponda para que se inicie una investigacion
por la autoridad competente, de acuerdo con lo sefialado en la presente resolucion.

TERCERO. Se entregue un tanto de esta resolucion a las autoridades responsables y se
integre una copia a sus expedientes personales, de acuerdo con lo sefalado en la presente
resolucion.

La autoridad a quien se dirige la presente resolucion de recomendacion, deberan informar a
esta PRODHEG si la acepta en un término de cinco dias habiles siguientes a su notificacion,
y en su caso, dentro de los siguientes quince dias naturales, aporte las pruebas de su debido
y total cumplimiento.

Notifiquese a las partes por conducto de la Secretaria General de la PRODHEG.

Asiloresolvié y firmé la maestra Karla Gabriela Alcaraz Olvera, Procuradora de los Derechos
Humanos del Estado de Guanajuato.

Nota 1: Las citas de pie de pagina en la presente versién publica se modificaron respecto de su orden numérico, sin embargo,
se mantiene el mismo contenido al documento original.
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